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Resumo: O programa PULSAR, criado e regulamentado por meio da Resolução Nº 29/2014, 

de acordo com o Programa Integrado de Bolsas (PIB) da UNILAB, é vinculado a Pro Reitoria 

de graduação da UNILAB e atua como uma ferramenta de orientação acadêmica aos 

estudantes, especialmente novatos, de cursos de graduação na forma de atividades de tutoria, 

tendo, dentre seus objetivos, o acompanhamento da transição da Educação Básica para a 

Superior, de forma a intervir diretamente sobre dificuldades dos estudantes, evitando assim 

sua evasão e/ou amenizando obstáculos dessa nova fase. Para atingir tal objetivo, a equipe que 

compõe o programa no curso de Administração Pública, composta por cinco tutoras Juniores 

e dois tutores Seniores, inicialmente optou por realizar uma pesquisa diagnóstica de caráter 

qualitativo, através da aplicação de questionários semi abertos, com o intuito de identificar 

essas dificuldades e agir sobre elas, construindo o plano de atividades da equipe ajustado a 

demanda. Em seguida, para o primeiro trimestre de atuação, foi estabelecido um esquema de 

plantões semanais para cada tutora Junior, de forma que estas estariam disponíveis em local e 

hora especifica para receber as diligencias. Essa ação foi divulgada nas salas de aula, foi feita 

a distribuição de folders de apresentação do programa e fixação de informes pertinentes nos 

quadros da universidade. Além disso, foi realizada a “Oficina de ambientação acadêmica”, 

com emissão de certificado aos participantes, apresentando temas como estrutura e 

funcionamento da universidade e do curso em si.  No mais, pode-se afirmar que essas ações 

realizadas até o momento estão de acordo com a proposta do programa e são de suma 

importância tanto para os alunos, que tem seus impasses atenuados, como para os tutores 

juniores, que adquirem experiência nessa ordem de ensino aprendizagem, facilitando assim 

em ambas as partes, o processo formação acadêmica e profissional.  
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