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Resumo: A preocupação com a qualidade dos serviços ofertados na saúde vem sendo 

discutida amplamente devido a índices alarmantes de ocorrências envolvendo eventos 

danosos às pessoas. Neste contexto, como uma das dimensões da qualidade, a Segurança do 

Paciente configura-se como prioridade na promoção do cuidado (MENDES et al, 2009). 

Porém, apesar da ampla divulgação da temática no âmbito hospitalar, sabe-se da existência de 

lacunas no que tange a temática na Atenção Primária à Saúde (OMS, 2012). Dentro desse 

cenário estão os trabalhadores de saúde, em especial, os enfermeiros, que prestam o cuidado e 

que se deparam cotidianamente com situações que podem desencadear danos às pessoas que 

recebem o cuidado. Logo, a sua percepção sobre atitudes e iniciativas para a promoção da 

Segurança do Paciente é crucial para um cuidado seguro. Dessa forma, o presente trabalho 

capacitará enfermeiros para que ajam como facilitadores em metodologias ativas de 

ensino/aprendizagem para disseminação de conhecimentos em torno da Segurança do 

Paciente. Assim, objetivamos contribuir para a melhoria da Atenção Primária à Saúde por 

meio de capacitação desses profissionais. As ações consistirão em oficinas e os conteúdos 

abordados envolverão condutas de boas práticas na perspectiva da Segurança do Paciente 

dentro da Atenção Primária. Participarão os enfermeiros(as) das Unidades de Atenção 

Primária à Saúde do município de Acarape-CE por meio de encontros quinzenais para 

promover discussões sobre o tema. Inicialmente, será aplicado o questionário Safety Attitudes 

Questionary (SAQ) com os trabalhadores e profissionais de saúde, o qual objetivará medir a 

percepção do clima de segurança. As atividades de formação se realizarão em cinco fases 

presenciais. Espera-se que os resultados estimulem todos os envolvidos na atenção primária a 

se sensibilizados para a discussão envolvendo a Segurança do Paciente. 
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